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La sécurité, en vrai.
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Un départ de feu : vos 4 priorités
Dans les premières secondes, une décision simple et sûre vaut mieux qu'une intervention
improvisée.

1
Déclencher l'alarme

Appliquez la procédure de votre site et prévenez immédiatement les personnes
exposées.

2
Alerter les secours

Appelez le 18 ou le 112. Donnez l'adresse précise, la nature du feu, les risques et
les accès.

3
Agir seulement si les conditions le permettent

Le feu doit être limité, l'appareil adapté et votre sortie toujours accessible. Au
moindre doute, évacuez.

4
Evacuer et rendre compte

Rejoignez le point de rassemblement et transmettez les informations utiles. Ne
revenez jamais sans autorisation.

La fumée est toxique, chaude et désorientante. Ne la traversez
jamais.
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Utiliser un extincteur : le cadre sûr
Un extincteur sert à traiter un départ de feu. Il ne transforme pas son utilisateur en intervenant
spécialisé.

1. Observer
Identifiez ce qui brûle, les risques proches et le chemin de repli. Lisez l'étiquette de l'appareil.

• Alerter avant d'agir

• Choisir un appareil adapté

• Garder une issue derrière soi

2. Préparer
Retirez le dispositif de sécurité et vérifiez brièvement le fonctionnement conformément aux
consignes apprises.

• Tenir l'appareil correctement

• Respecter la portée utile

• Ne pas avancer dans les fumées

3. Agir puis surveiller
Dirigez l'agent vers la base des flammes. Si l'action n'est pas immédiatement efficace ou si le feu
reprend, quittez la zone.

• Balayer la base du foyer

• Ne jamais se laisser encercler

• Signaler tout extincteur utilisé
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Comprendre les extincteurs du site
L'étiquette de chaque appareil indique les feux pour lesquels il est conçu. Les consignes locales
restent prioritaires.

Eau pulvérisée avec additif
Elle peut être utilisable sur une installation électrique sous tension inférieure à 1 000 V lorsque le
marquage de l'extincteur l'autorise. Respectez la distance minimale inscrite sur l'appareil. Elle peut
néanmoins détériorer l'installation.

• Vérifier le marquage

• Respecter la tension et la distance indiquées

• Ne pas généraliser à n'importe quel jet d'eau

Dioxyde de carbone - CO2
Utilisé notamment à proximité de certains équipements électriques, il ne laisse pas de résidu mais
expose au froid et peut se disperser rapidement.

• Tenir la poignée isolante

• Ne pas toucher le diffuseur

• Ventiler après usage

Poudre
Polyvalente selon sa classe, elle réduit fortement la visibilité, peut gêner la respiration et
endommager le matériel.

• Usage à apprécier selon le site

• Quitter les fumées et poussières

• Prévenir la maintenance
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Evacuer : les rôles et les réflexes
L'objectif n'est pas d'aller vite à tout prix, mais de conduire tout le monde vers une zone sûre et de
transmettre une information fiable.

Guide-file
Il conduit le groupe vers l'issue praticable et le point de rassemblement.

• Faire laisser les effets personnels

• Marcher rapidement sans courir

• Empêcher les retours en arrière

Serre-file
Il ferme la marche et vérifie la progression de sa zone sans se mettre en danger.

• Ne pas pénétrer dans les fumées

• Fermer les portes si possible

• Signaler les zones non vérifiées

Responsable d'évacuation
Il recueille les comptes rendus et les transmet aux secours.

• Centraliser les informations

• Maintenir les accès libres

• Attendre la fin d'alerte officielle
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Les erreurs qui aggravent la situation
Ces réflexes sont à éviter, même avec l'intention d'aider.

Ne pas retarder l'alarme pour chercher seul l'origine du feu.

• Ne jamais utiliser un ascenseur pendant une évacuation.

• Ne jamais retourner chercher un objet ou une personne supposée manquante.

• Ne jamais ouvrir une porte chaude ou derrière laquelle les fumées sont visibles.

• Ne jamais stationner devant les accès prévus pour les secours.

• Ne jamais reprendre le travail avant l'autorisation donnée par l'organisation compétente.

Votre meilleur repère
Les plans, les alarmes, les extincteurs et les responsabilités diffèrent d'un établissement à l'autre.
Relisez la consigne affichée sur votre lieu de travail et participez aux exercices : ce sont eux qui
rendent les réactions plus naturelles.



ALTER PREVENTION Mémento incendie & évacuation

Version 1.0 - Septembre 2026 7

Urgence et références
18 - Sapeurs-pompiers | 112 - Urgence européenne

Pendant l'appel
• Donnez l'adresse complète et les modalités d'accès.

• Décrivez ce qui brûle, les fumées, les personnes menacées et les risques particuliers.

• Répondez aux questions et ne raccrochez pas avant l'autorisation de l'opérateur.

• Faites accueillir et guider les secours si cela peut être organisé sans danger.

Sources de référence
Code du travail - Prévention des incendies et évacuation : legifrance.gouv.fr

Numéros d'urgence : service-public.fr

Ce mémento aide à entretenir les acquis d'une formation pratique. Il ne remplace ni les consignes de
votre entreprise, ni l'avis des services de secours, ni une formation encadrée.

Pour pratiquer dans votre entreprise
Alter Prévention organise des formations incendie et évacuation directement dans vos locaux,
partout en France.

www.alter-prevention.com


